
当社の強み

導入によるメリット

１．20年以上の豊富な経験と実績

２．お客様ニーズに寄り添ったサービスの提供

３．業務効率化によって実現した低コスト運営

導入実績（業種、サービス事例）

当社サービスの特徴

事業フロー

コールセンター

スタッフ負担軽減 コスト削減

サービス品質向上 顧客満足度向上

本業への専念

多くの利点をもたらしながら、本業に専念できる環境へ

楽々スタート

コールセンター運営に必要なことを全て請け負います

付加価値

コールで蓄積された有益な情報・気づきをフィードバックします

柔軟な対応

コール以外にも面倒な仕事・泥臭い仕事などを肩代わりします

リーズナブル

お客さまのニーズ・ご予算に合わせたプランをご提案します
寿司屋、焼肉店
セルフオーダーシステム、自動案内機、

自動発券機、自動釣銭機、POSレジ、

サイネージ、防犯カメラ サポート

出張修理手配、保守部品管理/手配、

センドバック修理、メニュー更新、CM配信
小売店

POSレジ、ネットワーク

サポート、データー集計

/報告、有寿命部品管理、

出張修理手配

化粧品メーカー
商品発注システム サポート

受発注管理、代替機手配

物流倉庫
物流システム、周辺機器、

他メーカー機器 サポート

スーパーマーケット
ポイントシステム、ネットワーク サポート

消耗品管理/手配、出張修理手配

一般企業
PC、アクセスポイント

キッティング、発送
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